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1.1 Composition familiale des ménages demandeurs 

 

Composition familiale Nombre de demandes 

personnes isolées 414 

dont hommes seuls 291 

dont femmes seules 123 

couples sans enfant 6 

couples avec enfants  12 

hommes seuls avec enfants  45 

femmes seules avec enfants 63 

TOTAL Demandes 2011 540 

nombre de personnes concernées 831 

 

 

Lecture : 12% des demandes concernent des femmes seules avec enfants. 

 

 

 

 

77% 

1% 
2% 

8% 

12% 

Part des demandes  
selon la composition familiale 

personnes isolées

couples sans enfant

couples avec enfants

hommes seuls avec enfants

femmes seules avec enfants

I. TYPOLOGIE DU PUBLIC DEMANDEUR 
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1.2 Demandes des ménages selon l’âge du demandeur 

 

Tranches d'âge nombre de ménages % 
18-30 ans 161 37 

31-45 ans 173 40 

46-60 ans 91 21 

plus de 60 ans 9 2 

TOTAL 436 100 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

NB :  

- l’âge pris en compte est celui du demandeur principal au moment de sa demande d’orientation 

- Le transfert de données entre les 2 modes d’administration n’a pas permis de récupérer des 

informations fiables sur l’âge des 540 ménages demandeurs 
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2.1 DEMANDES PAR STRUCTURES CHARGEES DE L’EVALUATION   

(accompagnement de la demande) 

TYPE de PRESCRIPTEUR nombre de demandes %  

Gestionnaires d'hébergement SIAO 123 23 

autres départements 42 8 

CAO  104 19 

CCAS  43 8 

CESAME 17 3 

Maisons Des Solidarités 101 18 

autres prescripteurs du Département* 110 21 

TOTAL 540 100 

   

*autres prescripteurs recensés: A2 habitat, pôle régul’, Atadem, CHU, ATLAS, missions locales, 
MDPH, permanence inter associative, Préfecture, SAVS, service logement jeunes, Emmaüs, Cité 

justice citoyen, association protection adolescence et enfance, Aptira, CAF, UDAF 

 

Lecture : 18% des demandes ont été accompagnées par un travailleur social d’une maison des 

solidarités du Maine-et-Loire. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

II. PRESCRIPTION  
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3.1 ETAT DES DEMANDES RECUES EN 2011 

 

ETAT DES DEMANDES 2011 DECISION nombre de dossiers 

ORIENTATIONS REALISEES                                                                         

394 
orientations 
(58 orientées 

en 2012) 

ALT 57 
Dont familles 21 

CHRS 168 

Dont familles 29 

IML-sous-location 40 
Dont familles 15 

Pensions de famille 57 

Dispositifs réfugiés 16 

résidences sociales-FTM 
Dont familles 

56 
7 

Rejets de la demande  
par le SIAO 

38 

absence de lien avec département 6 

préconisation logement autonome 11 

Pas de dispositifs adaptés 2 

autres 10 

Relève de l’urgence 4 

préconisation FJT 1 

Refus proposition 4 

Instruction-actualisation 4 En cours d’actualisation 4 

classés 104 
injoignable, annulation, entrées directes 62 

autres solutions identifiées 42 

TOTAL DOSSIERS TRAITES 540 

III. ETAT DE L’INSTRUCTION DES DEMANDES  

NB : l’état des demandes 2011 a été arrêté au 30 juin 2012 (année + 6 mois) 

Lecture : 394 demandes reçues en 2011 ont été orientées par le SIAO dont 58 ont été étudiées en 

commission en 2012. 
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Lecture : 15 % des dossiers reçus en 2011 orientés par le SIAO 49, ont reçu une notification vers de l’ALT.  

 

 

Lecture : 73% des dossiers reçus par le SIAO ont fait l’objet d’une orientation vers un dispositif géré 

par un adhérent du SIAO 49. 

 

3.2 ACTIVITE D’INSTRUCTION EN 2011 

Délai d’instruction moyen d’un dossier (en jours) 

Type de dossiers Simples 

(cellules 

d’instruction) 

Complexes 

(CPO) 

Moyenne tout 

type de dossiers 

Du 18 mars 2011 au 31 

décembre 2011 

26 31 27.5 

57; 15% 

166; 42% 40; 10% 

57; 15% 

16; 4% 

56; 14% 

Orientations selon les dispositifs 

ALT

CHRS

IML-sous-location

Pensions de famille

Dispositifs réfugiés

résidences sociales-FTM

394; 73% 
38; 7% 

4; 1% 

104; 19% 

Réponses apportées aux demandes 

Orientations réalisées

Rejets

Actualisations en cours

Classées
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4.1 ENTREES EFFECTIVES  

ENTREES DISPOSITIFS SIAO 49  
 (orientations et entrées directes identifiées) 

Nombre d'entrées Délai d'attente moyen  
après orientation (en jours) 

ALT 30 74 

Dont familles 9 53 

isolés 21 81 

CHRS insertion 71 31 

Dont Familles 11 51 

isolés 60 29 

CHRS Stabilisation 14 16 

FTM - résidences sociales 44 73 

Dont familles 6 73 

isolés 38 73 

IML-sous-location 23 30 

Dont familles 5 22 

isolés 18 33 

pensions de famille 42 56 

Dispositifs réfugiés 9 26 

TOTAL 233  50 
Isolés 202 49 

Familles 31 57 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IV. SUIVI DES ORIENTATIONS au 30 juin 2012 

Lecture : 

 - 71 ménages ayant effectués une demande en 2011 ont intégré un CHRS. 

- En moyenne, une famille ayant été orientée vers de l’ALT intègre le dispositif au bout de 53 jours d’attente. 
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4.2 AUTRES SOLUTIONS IDENTIFIEES 

Autres solutions 98    
Avant orientation 42    

Après orientation 56 Dont était en attente sur : ALT 12 

CHRS 16 

Résidence sociale-
FTM 

11 

Pension de famille 6 

Sous-location 11 

Logement autonome 62 Dont logement social 49  
  Dont logement privé 13  

Autre hébergement 7 Pôle Régul’, centre maternel, 
appartement thérapeutique… 

  

Autre département 9    

Autre solution imprécise 16    

FJT 4    

 

 

 

 

4.3 Demandes 2011 en attente au 30 juin 2012 

DISPOSITIFS SIAO 49 Nombre de ménages 

ALT 4 

CHRS insertion 13 

IML-sous-location 3 

pensions de famille 1 

résidences sociales-FTM 3 

TOTAL 24 

 

 

 

Lecture : 18 demandes reçues en 2011 et orientées vers un CHRS insertion  sont en attente d’une place 

NB : 

 ces dossiers reçus en 2011, sont pour la plupart des dossiers complexes analysés en CPO en 2012. 

 Les listes d’attente comptabilisent l’ensemble des orientations prononcées depuis avril 2011 

(début de l’expérimentation). 

 Pour les délais, se référer au tableau 4.1 

Lecture : 

 56 ménages ont trouvé une solution hors champ du SIAO après orientation de la CPO, dont 12 avaient 

été orientés vers de l’ALT. 

 


